Manifest ‘Waardige zorg in Nederland’ roept op tot debat

Hoogleraren en bestuurders van zorgorganisaties willen met het manifest ‘Waardige Zorg in Nederland’ een
discussie aanzwengelen over de vraag wat waardige zorg ons mag kosten. Het gaat met name over de zorg
voor oudere en kwetsbare mensen. De ondertekenaars van het manifest stellen dat jarenlange inperking van
uitgaven, continue toename van wet- en regelgeving en een inadequate reactie op de vergrijzing, de
ouderensector heeft uitgekleed. Het manifest pleit voor afschaffing van de zorgkantoren, helderheid over de
toekomst van de AWBZ en een forse afname van de bureaucratie.

Het manifest Waardige Zorg in Nederland is ondertekend door hoogleraren, bestuurders van zorgorganisaties,
cliénten en mantelzorgers. Zij constateren dat de ouderenzorg al jaren door de overheid wordt belaagd met
almaar toenemende wet- en regelgeving gericht op kostenreductie. Haast ongemerkt neemt het aantal regels toe,
de vergoedingen af en steeds vaker verkeren medewerkers in een ethisch dilemma. Zij zijn ten slotte degene die
cliénten moeten vertellen waarom er geen waardige zorg meer verleend kan worden.

De ouderenzorg staat onverdiend in een negatief daglicht, want uit onderzoeken blijkt dat zorgorganisaties onder
de kostprijs moeten leveren (Van der Zwan), dat de ouderenzorg een lage overhead heeft (Berenschot) en dat er
eigenlijk meer management nodig is om alle regels, die de sector te verwerken krijgt, te kunnen uitvoeren
(Twijnstra Gudde).

Het manifest moet worden gezien als een oproep tot debat en een maatschappelijke discussie. Als er geen
ommezwaai komt in de denkrichting volgt gegarandeerd een verdere aftakeling en verschraling van de
ouderenzorg. De stappen die nodig zijn voor een verandering van enige betekenis zijn onder andere de
afschaffing van de zorgkantoren, zodat echte onderhandeling tussen cli€nten en zorgorganisaties mogelijk kan
worden. Een aanzienlijke vermindering van bureaucratie kan worden bereikt door de complexe indicatiestelling te
vereenvoudigen of zelfs af te schaffen. De politiek moet bepalen wat met publiek geld moet worden betaald en
wat door de cliént apart moet worden ingekocht. Deze duidelijkheid is nodig zodat de burger weet waar hij aan
toe is. Vervolgens kunnen zorginstellingen hun aanbod duidelijk maken en verantwoording afleggen over de
besteding van het publieke geld. De ondertekenaars van het manifest vinden dat de overheid zich moet
bezighouden met de samenhang, binding en stabiliteit in de samenleving, zodat ook oudere en kwetsbare
mensen delen in de welvaart.

Geinteresseerden kunnen de volledige tekst van het manifest Waardige Zorg opvragen bij het directiesecretariaat
van Stichting Curamus (0114-381304 of directie@curamus.nl)




